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Einsatz von
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Wissen, das Sie
hoher fliegen lasst.
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Veranstalterin

Die Hoher Akademie — lhr Weg zum Erfolg durch
erstklassige Weiterbildung

In der dynamischen Finanz- und Versicherungs-
branche ist es nicht nur wichtig, Schritt zu halten,
sondern immer einen Schritt voraus zu sein. Die
Hoher Akademie, Teil der Hoher Insurance Services
GmbH, ermdglicht lhnen, |hre berufliche Zukunft
aktiv zu gestalten — mit praxisorientierter Weiter-
bildung, die Sie in Ihrer Karriere weiterbringt Als
ISO 9001- und O-Cert-zertifizierte Bildungsinstitution
sind wir lhr verlasslicher Partner fiir gezielte Schul-
ungen und Lehrgange, die exakt auf die Bediirfnisse
des Finanz- und Versicherungssektors abgestimmt
sind.

Unser Erfolg beruht auf einem starken Fundament:
der Qualitatspolitik der Hoher Insurance Services
GmbH. Bei uns steht nicht nur die Vermittlung von
aktuellem Fachwissen im Vordergrund, sondern auch

die Schaffung einer inspirierenden Lernumgebung,
die Spal am Lernen weckt und Sie dazu motiviert,
Ihr volles Potenzial auszuschopfen. Praxisnah, ver-
standlich und direkt anwendbar — so gestalten wir
Ihre Weiterbildung und sichern so Ihren beruflichen
Erfolg.

Unser Engagement endet nicht mit dem Seminar; Am
Ende jedes Kurses haben Sie die Mdglichkeit, uns
wertvolles Feedback zu geben, das uns dabei hilft, un-
ser Angebot stetig zu verbessern. Unser Team steht
Ihnen dabei jederzeit unterstitzend zur Seite — so-
wohl wahrend des Seminars als auch danach.

Freuen Sie sich auf praxisnahe Lerninhalte, hoch
qualifizierte Trainer und eine Weiterbildung, die nicht
nur Wissen vermittelt, sondern Sie wirklich weiter-
bringt. Besuchen Sie regelmaRig Seminare bei der
Hoher Akademie und starten Sie in eine erfolgreiche
berufliche Zukunft! Weitere Informationen zu unseren
Kursen und Anmeldebedingungen finden Sie unter
www.hoeher.info/akademie.

Wiener Neustadt, 25.06.2024

René Hompasz, MBA, LL.M.
2522619




1. Titel der Veranstaltung

Einsatz von Kiinstlicher Intelligenz in der Cybersecurity — Chancen, Risiken und Best Practices

2. Ziele der Veranstaltung

Kiinstliche Intelligenz (KI) verdndert die Arbeitswelt rasant — besonders in Bereichen wie Versicherungs- und Finanz-
vermittlung, Steuer- und Rechtsberatung sowie der versicherungsnehmenden Wirtschaft. Doch mit den Mdglichkeiten
gehen auch neue Herausforderungen einher: Wie lasst sich Kl sicher, datenschutzkonform und sinnvoll im Arbeitsall-

tag nutzen?

Sie erhalten einen praxisnahen Uberblick dariiber, wie Kl Ihre Kundenkommunikation und Dokumentenverarbeitung
unterstiitzen kann, welche Sicherheitsrisiken wie Prompt Injection oder ungewollte Datenweitergabe zu beachten sind,
warum der Standort des KI-Rechenzentrums relevant ist und wie Sie verhindern, dass Ihre Daten zum Training fremder

Modelle genutzt werden.

Nach dem Seminar wissen Sie, wie Sie Kl verantwortungsvoll in lhrem Arbeitsumfeld einsetzen, welche typischen
Risiken vermieden werden sollten und wie Sie lhr Wissen gezielt zur personlichen und beruflichen Weiterbildung

nutzen konnen.

3. Inhalte der Veranstaltung

3.1.

3.2.
+ Moglichkeiten durch generative KI & NLP

3.3.

Bedenkenloser Einsatz der KI?
Mit welchen Risiken und Herausforderungen ist zu rechnen?

+ Uberblick iiber Chancen und Potenziale
+ Typische Risiken und Herausforderungen
+ Fallbeispiele: Was schiefgehen kann

Wie kann ich Kl fiir personalisierte Kundenkommunikation einsetzen?

+ Beispiele aus der Praxis

(z. B. Chatbots, E-Mail-Automatisierung)

+ Datenschutz und ethische Aspekte

Wie kann ich Kl zur automatisierten
Dokumentenverarbeitung und -analyse einsetzen?

+ Klassifikation, Extraktion und Analyse von Dokumenten
+ Einsatzszenarien z. B. in Legal, HR, Finance
+ Risiken bei sensiblen Inhalten
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3.4. Welche Rolle spielt der Rechenzentrum-Standort des KI-Systems?
+ Bedeutung des Serverstandorts fiir Compliance
+ DSGVO und internationale Anbieter

« Kriterien fur die Auswahl eines Kl-Dienstleisters

3.5. Wie stelle ich sicher, dass KI-Systeme meine
Daten nicht zum Training ihrer Modelle verwenden?
+ Wie KI-Systeme Daten zum Training nutzen kénnen
+ Vertragsklauseln, API-Einstellungen und Privacy Features

+ Technische Schutzmanahmen (z. B. Maskierung, lokale Modelle)

3.6. Auf welche Gefahren und Fehlerquellen muss ich im
Umgang mit KI-Systemen achten? (Prompt Injection, Halluzinationen, usw.)
+ Prompt Injection, Halluzinationen, Bias
+ SicherheitsmaRnahmen und Monitoring

+ Empfehlungen fir eine sichere Nutzung

Referenten:
Dipl.-Ing.(FH) Robert Lamprecht, MSc

KPMG Advisory GmbH

Dipl.-Ing. Bernhard Knasmiiller, BSc

KPMG Advisory GmbH
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4. Zielgruppe der Veranstaltung

Alle Personen, die im Bereich der Versicherungs- oder Wertpapiervermittlung aktiv sind, insbesondere Geschaftsfihrer,
Gewerbeinhaber sowie Mitarbeiter von Versicherungsvermittlern, Versicherungsunternehmen, Rechtsanwalte, Steuer-
berater, Wirtschaftspriifern und interessierte Personen aus der versicherungsnehmenden Wirtschaft.

5. Datum und Ort

07.10.2025, 14.00 bis 15.30 Uhr, online

6. Veranstaltungsart, -methoden und -sprache

Webinar (online) *); Vortrag, Diskussion; Deutsch.

*) Der Link fir das Webinar wird lhnen am Tag des Webinars per E-Mail zugesandt.

7. Lerneinheiten und Lehrplane

0,06 ECTS (entspricht 1,5 Stunden)

Zertifizierung gemaf Lehrplan Vermogensberater

Fachwissen  Wissensvertiefung 1,50 Stunden
Zertifizierung gemaf IDD (VAG 2016) 1,50 Stunden

Zertifizierung gemaB Lehrplan Versicherungsagenten sowie Versicherungsmakler

Modul 1 Rechtskompetenz und Berufsrecht 1,50 Stunden

8. Anrechnung Hoher Guidelines

Bei einer erfolgreichen Absolvierung dieser Weiterbildungsveranstaltung findet eine Anrechnung gemaf Pkt 3.1.1 und

3.1.2 Hoher Guidelines wie folgt statt (www.hoeher.info/guidelines BVBV_FDL_VersVerm):
Berufliche Fertigkeiten, Kenntnisse und Kompetenzen X NEIN
Dienstleistungs-/Produktbezogene Fertigkeiten, Kenntnisse und Kompetenzen X NEIN
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9. Kosten und Fordermoglichkeiten

90 Euro pro Teilnehmer bzw. 72 Euro *) - Umsatzsteuerfrei gemall § 6 Abs 1 Z 11a UStG.

*) Fr Kunden/Vertriebspartner (inklusive deren Mitarbeiter) von Hoher Insurance Services GmbH.

Hinweis zu Foérderungen: Die Hoher Akademie ist O-Cert-Qualitatsanbieter im Bereich der Erwachsenenbildungs-
organisationen. Dadurch besteht die Moglichkeit von etwaigen Forderungen fir die Kursteilnahme — bitte beachten Sie
dazu die Hinweise auf folgender Webseite: https://erwachsenenbildung.at/bildungsinfo/kursfoerderung/

10. Anmeldung, Teilnehmerlimit

www.hoeher.info: www.hoeher.info/veranstaltungen/2522619
www.meine-weiterbildung.at: https:/www.meine-weiterbildung.at/kurs/6499b2ab

Mit der Anmeldung zu dieser Veranstaltung hat der Teilnehmer der Datenverarbeitung durch MW Meine-Weiterbildung
GmbH (www.meine-weiterbildung.at) sowie dem Datenaustausch mit Hoher Insurance Services GmbH zugestimmt. Es

gelten die AGB-Hoher Akademie (www.hoeher.info/akademie-agb).

11. Veranstalterin

Hoher Insurance Services GmbH: Hoher Akademie (www.hoeher.info/akademie)
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